
第 30 卷第 l 期

2008 年 01 月

式汉工程大学学报

J. Wuhnn lnRt. Tech 
Vol. 30 No. 1 

jnn. 2008 

文斗在编 号 1004 - 4736(2回的 01 - 0091 - 04

基于指标体系的决策支持模型研究
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摘 要 z讨论了构成指称体系的关革结构在说明指标、分组、阶码钩基础上.重点描述了实用指标的形成过

程说明 7 指标体系多维数据集中伪共享维皮和事实数据哀 ，最后对基于指标体系的决策支持模型作了分析

利用实用指标、时间、地区绿皮构成的多维叙据集 e 吁以万便的，于储各种指标数据 e 并 可以方便的进行时间序

列数据抽取.从而为决策提供应观、有效的欲极由于指标是 种抽象的统计数据.所以基于指标体系的决策

支持模型可以广泛钩用于政府各职能部门及银行、电力等行生

关键词 e指标体系.实用指标.数据仓库、决策支持模型
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决革的过程就是对多个可行方案进行选择的

指标小类=在某个指标类 "1 中，为是好归纳不

同且计目的指标而自定义的分类.

指#庄重孚位指衡量指标佳的羊位， 如求

过程，决革的过程一般包括对问越进行评价 ， 收 美元、升等

革和分析与问题相关的信息.根据传息确定 'T行 指标庄量单位分类.接庄量单位的用途而进

万案;对各种可行万幸导致的决革结果进行预酬; 行的分是，如长庄、质量、面积辛

对预喇结果遂行全面的评估并最终做出选择 ， 对 阶码 : 指同一度量羊位的不同度量范图对度

决革结果进行评估川 决革支持帮助决革者进行 量单位元，若阶码为 3 ， 则 在示千元，阶码为 9 则在

决罩，但不代替决革过程决革支持的主妥任务是" 示亿元.

历史数据为依据，对未来的数据进行预酬，为决革←# 分组指标反映的是某个统计值的综合信息，

提供可行性万幸决策主持所需的数据一般包括地 如"亏损企业数"指标，可能反映的是某个地区 {特

域信息、时间信息、数据自身的层次结构关系，川、们 大型企业、大型企业、中型企业、小型企业 } 的 亏损

通常将这韭数据定义为各种指标将构成指标的各 数的合计佳，也可能反映的是某年{因有企业 、 私

种成分有机的结合在一起形成指标体系，并在指标 有企业、三资企业 } 的亏损数的合计值具体确定

体磊的基础上形成实用指标，实用指标是数据的实 指标统计对辜的某合称为分姐 ， {特大型企业、大

际载体数据仓库技术为基于海量实用指标的决革 型企业、中型企业、小型企业… } 为企业规模分组，

支持的数据分析、预酬提供丁基础罔有企业、私有企业、三资企业 " j 为工商登记类

1 指标体系

指标体革是构成实用指标维庄的底层关举结

构，指标体 举包含构建它所嚣的基本关举实体，并

在基本关单实体的基础上形成实用指标

1.1 基本关系实体

指标 :皮量国家经济皮展 、 生产放益、人口 情

况、自然资源等各万面的统计值

指标分是根据指标的统计领域确定其分类，

一般分为工业农业、国民经济、人口等

型分姐 ，可能的分组还有性别、学历、营业状况、本

期位和末期位等

实用指#，确定指标的具体统计对革及度量

;4阁的实际统计值 ， 实用指标是指标、分姐、阶码

的有效笛卡儿提

1. 2 实用指标的形成

定义 :指标元妞 i=<指标玛 ，指标名称 ，指标

父结点码，指标兄弟结点码，指标庄量单位码，指

标所属小类〉

指标 1~ { 句 ， 句 ， i" . . . i j } 
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分组元组 g=<分组码，分组名称，分组依据、 组名称为第二级别实用指标维的雪花型层次族

分组父结点码〉 型如困 l 所示

分组 G= { ，l{ l ' 曲， g， 品 )

阶玛元姐 11 = <庄量单位码，阶码攸，阶玛名

称〉

阶码 N~ (叫，屿，叫 " . } 

实用指标元纽扣~<实用指标码，指标码，分

组码，阶玛〉

实周指标 1' 1 = {户|户 E { <il • 且 .111 >. 
<iz , gl . /1,> .<iz .gZ ' 叫>... <ij ' 品 .llm > } 其

中 <i" 由 .1/_>为有效组合}

} . k. 1f/ 为自然数.

将实用指标定义为指标、分姐、阶码的有效笛

卡儿靠提高了构造指#体系的主活性，特别是分

姐的引入可以极大地减少革统中指标的个数实

用指标必须是指挥，分姐，阶玛的有意义的组合，

实用指标一般是在系统初始化时根据需要收集的

具体指标统计佳句系且管理员生成，根在设计工

具可根据实用指标设计收集指排数据及汇总指标

数据的在学格式由于指标体系结构的灵活性，使

得实用指标在使用中很方便系统管理员维护

2 建立指标体系数据仓库

2, 1 指标体后维庄

时间维 z 时间维的设计根据系统的不同应用

域而定，对于应用指标休革的革统存在一个时间

粒庄控制问题粒庄是维划分的单位，体现着数据

单元的详细程庄和级别数据越详细，粒庄越小，

级别越低数据综合农庄越南，粒庄越大，级别越

高'" 时间维粒足的确定一舷和在报的报送制度

一敛，若报在每月报送一次则时间维可为年李、

月，若报在每天报送一次别时间维可为年、李、月、

天时间维是典型的主型层次架构

地区维反映指#体革的地区信息，地区是具

有父子层次架构的维度模型指标体辜的地区维庄

一般在现系统所应用区域的树型结构将指挥体系

应用到信息数据统计平台，地区维在现为企业、地

市、省、信息产业部 s应用 到l 湖北扶贫信息统计监剧

系统，地区维在现为村‘乡镇、地市省数据仓库按

地区的层次结构逅级汇总得出指标的聚合位，但其

默认万式只是从叶结占开始逐级向上汇总若应周

系统需要在非叶结点输入实用指标佳，例如扶贫统

计中乡镇同样也要上报指标数据报在，则需设直地

区维，允许其在非叶给点上接收数据

实周指标维指标、分姐、阶玛构成实用指标

维的雪花型层次模型，以指标名称为第一级别、分

度;tt且j，j类别

'"罩住炎别
的院坛单位
失知名称

指衍υ'1-类

阳瞄胁标标小类1.JS类别刑剧4气的

度;t.t在fii 阶耐

度平单位码

阶间"品
阶间

指标 I I 实则指标 I I 分细

J指兄父括你指怀弟f名标指玛称父怀码间」阳l'叫y实指川剧码|旧|μ」川l 分制组码名称
怀 分组如码码 乡:)-m依据

度指"运单小位类副码 队A. m 父分细的

圈 i 实 m指标乡农雪花模型

Fîg. 1 Snowflakc modcl uf practical indicator 

指标亮如i 维.确定指标所属的类刑，可以设定

为共享维庄或虚扣维庄若设定为共享乡在庄，则需

指定其底层指标类别数据在若设定为虚拙维皮，

可为实用指#维皮指定指标类别成员品性

2.2 指#体革 ß 维数据集

数据仓库 ß 维数据辈有星型模型和雪花模型

两种星型模型的设计比较简单，是基于关革型数

据库的面向 OLAP 的一种声维数据模型的数据组

扭形式.星型模型向事实在和 ß 个维庄在组成，通

过使用 一个包括主题的事实在和多个包含事实的

非正规化描述的维足在来执行指#休革查询，由

于数据仓碎在存储事实数据点时会自动计算指标

数据的景合位，肉此可草坪比一般 SQL 语句分组

查询史高的查询性能星型模型的中心是指标数

据，对应实用指标事实数据表，四周是访问的角

度，对应维庄幸，每一个维庄在通过一个关键字直

接与事实在关联事实在中每条记录都包含指向

各个维皮幸的外键和实用指标皮量值雪花模型

与里型模型的区别住在于对维庄在的描述是正规

的，对实用指标维的描述就是正规的指标体系雪

花模型}维数据某如图 2 所示

对事实数据品和维度在所作的修改在对其数

据进行刷新后可以从底层关罪 t中反映到 ß 维数

据集中，对数据靠的刷新往往有一定的逻辑且则

及时间规则 lJTS(数据转换服务)以工作流的方

式实现数据靠刷新的逻拚规则，数据仓库管理员

可以且定}维数据靠的刷新次序，并在数禄靠刷

新完成后收到 DTS 发送的完成消息数据靠刷新

的道样规则以 DTS 包的形式组织，数据仓库管理

员设直 DTS 包的时间规则完成对 DT号包的调度.
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2. 3 阶码转换

由 T 实用指标的阶码可能与汇总板在中的阶

码不一致，所以向~维数据某添加数据记录的指

标佳时，程序迂辑要根据实用指标的阶玛对周户

输入的指标住进行转换，公式为·

用户

令 ，M~ 实周指排阶玛

存储"1 事实数据在的指标值=周 F 输入的指

标位X l 0M

从 ~维数据集中查询的指标徒在向用户展示

时同样也要进行阶码转换，公式为

展示给用户的指标值=存储到事实数据表的

指标位X l 0 NN =用尸指定的阶码

3 基于指标体系的决策支持模型

基于指#体系的决革支持过程为客户端使

用极点工具设计收集有针对性的指标板在，将披

在通过 Weh 服务器发布 s 地区维的叶结点、非叶

结点在规定报告期内填报数据，从而克成数据收

集 s对革统历史数据进行查询、分析、比较、预酬，

为决革提供依据.基于指样体辜的决革主持模型

如国 3 所示

决策者

预期约来

罔 3 基于指标体系的决策支持模型

Fig.3 

3. 1 OLAr ~维数据分析

J)eci.~ion .~upporl model lmsoo on indicalO r 自y岛，=，

基于数据仓库的指标要维数据某允许对数据

进行切片和切块，可以很容品的得到某个地区某

个时间段、某个指#类别的某个指标的汇总和明

如信息 LJJ 利用 MDX( 多维在达式)来查询指标体

系j;维数据集时，地区、时间、指标类别维庄一数

作为切片器维皮，而实用指标维庄一般作为轴维

皮由 MDX 查询运回的数据元组某合可以和基于

Web 的~维数据某剧览控件绑足，从而使得决革

者可以根据维皮进行查询条件蹄逸，可以深化以

看到数据的细节，还可以浅化H看到汇总数据通

过 MDX 查询返回的二维数禄集向决革者展示直

观的指标数据关革，并为制作汇总指标披在及直

方国提供数据源由于~维数据某在存储时伎周

聚合预先计耳江忌指#数据，所以吁以极大地提

高汇总指标查询的效李和响应时间，这对于决革

过程来说，是非常重要的.利用钻取功能，又可以

反向革碍构成汇总指标的底层实用指梓记录，从

而得到汇总指标的详细成分

3.2 实用指标预剖

决革主持的主要任务就是以历史的实用指标

位作为依据，对未来的实用指示示位进行预制因为

领喇往往是针对某个特定地区的，因此可以将实

则指标值看成是时间的函数由一姐在连续时间

内的实用指标位组成的集合称为时间序列

时间序列定义

X , {t=1 .2. .. ..川 z 代表时间 ， X，在示在第 t

个时间的实用指标值

利用指标体系中的时间维作为 MDX( 多维在

达式〉的切片嚣维庄，可H万使她得到任何一个地

区下任何一个指定的连续时间域的实用指#切

片

从经济学的角度出皮，由实用指标组成的时

间序，'1 并不是一种单纯的数据序列，而是由若干

种独立的基本成分按某种比重混合而成的主合

体【1 ， 5J 这些基本成分有性质不 同的两类， 一 类是

甸事克无法预料的因幸引起的随时间按随机规律

波动的成分，称为随机成分，另 一是是由某些系统

闲幸引起的随时间呈系统变化的成分，称为系统

成分革统成分又可按戎因和变化规律的不同分

成若干独立的子成分，其中最重要的是长期趋势、
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季节波动和周期波动 LJJ 基于实用指标佳时间序

列的预剧方法可以分为定性预测法 、定量预制法、

半定量预叫法各类预制方法根据不同的应用情

况各有优劣，决革支持革统可以根据成熟的各类

预酬万法建立实用指标预酬模型，利用计算机自

动完成预圳，为决革者提供决革依据

4 结 语

指标体系的存储、管理、共享在政府决革主

持、商业智能、经济皮品分析与预剖等各方面将在

探越来越重要的作用，基于"上领或的计算机应

用革统都元一例外以大量的统计指标作为数据基

础在近几年的实践中，在指标体系的底层存储结

构、实用指标的形成、指标体系 j思维数据某的构

建 、基于指标体革的决革支持等方面做了一些有

益的探索.
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the relational structure of the ìndìcator system and combìnìng proc四s of practìcal ìndìcator , then we 
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and extract time s盯 ìal data easìly , so ìt can provìde intuìtion and effect ìve data for decìsion. Because 

indicator is an abstract s tatistical data , so the decis且on suvport model based on indicator system can be 

wiùely Il pplied in goveftlmenl depllHmenl Il nù b llnk , power inùustry 
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